
特别风险揭示

尊敬的客户：

山金期货有限公司提醒您要正确全面地了解网上交易以及期货配资业务的

风险，仔细阅读下面的内容，以便正确全面地了解网上交易以及期货配资业务的

风险。

一、网上交易风险揭示

如果您不了解或不能承受网上交易的风险，我公司建议您不要使用网上交

易。如果您申请或使用网上交易，我们将认为您已经完全了解且能够承受网上交

易的风险，并能够承担由此可能带来的损失。

（一）网上交易存在的风险

技术方面存在的风险由于通讯线路繁忙或服务器负载过重，您可能不能及时

进入期货网上委托系统完成交易，对此，我公司提供多个交易站点并提供人工电

话委托服务，希望您能及时使用其他交易手段（如电话委托等）或者使用其他交

易站点进行交易。

行情及其他期货信息因在互联网上传输可能会出现中断、停顿、延迟、数据

错误等异常情况，导致您做出错误判断。对此，我公司提供多个行情服务站点。

如遇到异常和不确定信息，希望您及时对比其他相关信息或采用其他交易手段或

者其他交易站点，并及时查证成交情况。

由于网络故障或者网络延迟，在您通过网上期货委托系统进行期货交易时，

可能您的电脑界面已提示委托已成功发送，但委托服务器并没有接收到委托指

令，从而存在您不能及时完成交易、重复交易或者未在指定价位成交的风险，这

时您需要查证核实您的成交情况并使用其他交易手段规避风险。

由于网上黑客的攻击和入侵，网上期货委托系统可能会出现故障，您可能不

能及时进入网上期货委托系统进行正常交易或接收到错误信息。希望您对比其他

信息，并及时使用其他交易手段。

您的交易指令最终会发送到网上交易委托系统，如果该系统的服务器系统出

现故障，您的委托不能完成，希望您能及时使用其他交易手段。

（二）其他风险



由于火灾、电力故障等意外事件及不可抗力导致交易不能正常进行，其所引

起的法律责任，我们不承担相关责任。

为确保您网上交易的安全，现提示如下：

1．请务必通过我公司网站下载网上交易客户端程序，切忌从第三方处下载

或获得，下载完毕后请使用网站提供的验证方式校验，确保网上交易程序的完整、

安全。

2．请务必在用于网上交易的计算机或手机终端上安装杀毒软件，防火墙及

木马防护软件，防止计算机或手机终端感染木马、病毒，以免被恶意程序窃取口

令。

3．为了您的交易安全，我们建议您不要使用过于简单的密码，不要随意对

他人透露个人密码，并经常更改交易密码。输入密码时请使用程序提供的软键盘

功能，输入过程防止他人（包括我公司工作人员）偷看，不对他人（包括我公司

工作人员）泄露交易密码。

4．如果您的账号、交易密码遗失，请及时与我公司客服人员取得联系。

在此，我们再次提醒您：您的身份可能会被仿冒，为了避免您的身份被仿冒，

您应确保交易密码相关证书不泄露或被窃取；对由于互联网传输原因而导致中

断、停顿、延迟、数据错误的风险，建议您对重要信息进行核实后进行决策，并

采用其他交易手段或者其他交易站点；行情信息及其他期货信息，有可能出现错

误或误导，希望您能认真分辨信息真伪，谨防信息风险；如果我们的网络通讯设

备，计算机系统发生故障，也希望您能及时采用其他交易手段或者其他交易站点；

无论您遇到任何意外或不正常情况，我们都希望您及时与我们取得联系，避免或

尽量减少交易损失。

二、期货配资业务风险揭示

为保护您的合法权益，维护正常的市场交易秩序，根据中国证监会发布的《关

于防范期货配资业务风险的通知》和中国期货业协会下发的《关于加强期货市场

投资者教育工作、防范期货配资业务风险的通知》、《期货行业协助打击非法期货

活动工作指引》的要求，我司特向您揭示如下风险：

（一）配资公司主体不合格风险：配资公司经工商管理部门核定登记的范围

多为投资咨询、投资管理或管理咨询等，未取得任何金融业务许可牌照，属于超



越经营范围从事资金借贷业务，在配资业务纠纷发生时可能造成投资者维权困

难。

（二）配资交易账户风险：配资业务多以配资公司控制的个人名义在期货公

司开立期货交易账户，并将账户提供给投资者使用，投资者不享有账户的最终控

制权。

（三）投资者的资金风险：配资业务主要以收取高额资金使用费为目的，按

照一定比例提供相应的资金供投资者进行期货交易。利用配资手段进行期货交易

放大杠杆比例，加大投资者资金风险；同时投资者资金被配资公司控制，存在被

侵吞、携款潜逃、违规平仓等风险，安全性未能得到保障。

（四）配资过程中的交易风险：配资公司在交易过程中对客户交易账户实施

风险控制，亏损达到一定比例时对其进行平仓或要求追加保证金，以保证配资公

司自身资金不受损失。

（五）监管风险：配资账户交易方式多为日内交易，一旦配置资金流入市场，

可能扰乱期货市场秩序，监管部门（中国证监会、期货交易所）将加强市场异常

交易行为的监控。

我司严禁公司全体员工以任何方式参与配资业务、直接或间接引导客户进行

配资交易。我司员工如引导您参与配资交易，均属于其个人行为，请您拒绝参与

并请拨打 4006188700 向我司举报。如您执意参加此类交易，我司将不承担任何

责任。

本人/单位已阅读并确实理解上述内容，承诺申请开立的账户用途合法，不

会将账户提供给他人使用或者用于非法期货活动，并且将提高相关风险防范意

识，远离期货配资业务等非法期货活动，同时按照相关规定积极配合期货公司

做好相关工作。

客户签字/盖章：

（机构客户由法定代表人或被授权人签字并加盖公章）

签署日期： 年 月 日


